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Testowanie systemow automatyki stacyjne;




Inteligentne testowanie automatyki, sterowania i komunikacji SCAD

Wizualizuj IEC 61850 i uczyn testowanie prostym

Testowanie systemdw automatyki i komunikacji jest rownie symulacyjnych czas konieczny do przetestowania catej sygnali-
czasochfonne jak testowanie zabezpieczen. StationScout wraz zacji SCADA ulega znacznemu skroceniu.
z zestawem testujgcym MBX1 utatwiaja takie testy i znaczaco

e ) ) ) Innowacyjne sposoby wyswietlania wspomagaja inzynierow
zmniejszaja naktady pracy niezbedne do ich prowadzenia.

zajmujacych sie rozruchem i konserwacjg podczas catego cyklu
Po pierwsze, StationScout zapewnia przejrzysty przeglad stanu zyciowego systemow automatyki stacyjnej (Substation Auto-
podstacji podczas uruchamiania i normalnej pracy. Po drugie, mation Systems — SAS) zgodnych z IEC 61850. Podczas pracy
umozliwia sledzenie sygnatéw w obrebie catego systemu. z systemami zgodnymi z norma IEC 61850 StationScout staje sie

Co wiecej, dzieki wykorzystaniu wydajnych funkgji idealnym rozwigzaniem.

Czym jest IEC 61850?

IEC 61850 jest uznang norma komunikacji w podstacjach.
Urzadzenia dziatajgce w takich systemach to urzadzenia
IED (Intelligent Electronic Devices — inteligentne
urzadzenia elektroniczne). Urzadzenia IED wykorzystuja
zestandaryzowang komunikacje do wymiany informacji,
nawet jezeli pochodza od réznych dostawcow. Do réznych : :
typow komunikacji wykorzystywane s nastepujace ustugi: 4 : 9

. T
C/S (Client/Server — klient/serwer) do bezposredniej ' ? )
komunikacji pomiedzy dwoma urzgdzeniami, gdy

jedno dziafa jako serwer a drugie jako klient — typowym
zastosowaniem jest przekazywanie raportéw z urzadzenia
IED do interfejsu HMI (Human Machine Interface — interfejs
cztowiek-maszyna). Ta komunikacja jest zdefiniowana

w normie IEC 61850-8-1 jako MMS (Manufacturing
Messaging Specification — specyfikacja komunikatéw

W procesie wytwarzania).

GOOSE (Generic Object Oriented Substation Event — ogélne
zdarzenie obiektowe zachodzace w podstacji) stuzace

do szybkiej transmisji zdarzen, takich jak aktywacja
zabezpieczen. Wysytane w formie multiemisji (jeden-do-
wielu) komunikaty GOOSE s3 rowniez typowo stosowane

do blokowania.

SV (Sampled Values — wartosci prébkowane) do transmisji
wartosci zmierzonych z transformatoréw pomiarowych
(,jednostki scalajace”) do sieci podstacji. Wysytane w formie

multiemisji.




Zatozenia

StationScout to innowacyjne oprogramowanie oraz tester
stacji cyfrowej MBX1. Zestaw testujacy umozliwia bezpieczne
potaczenie internetowe z siecig podstacji i moze symulowacd
kilkadziesiat urzadzen IED, wykorzystujac komunikacje C/S

i GOOSE.

Intuicyjny interfejs uzytkownika wizualizuje komunikacje w sys-
temie SAS, dostarczajac czytelnych charakterystyk urzadzenia
IED i pomagajac uzytkownikowi w szybkim wyszukiwaniu
istotnych informacji.
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Po pofaczeniu z siecig podstacji mozna przegladad wartosci
zawarte w modelach danych IED, a takze podtgczone zasoby.
Mozna rowniez fatwo sledzic¢ sygnaty komunikacyjne wewnatrz
systemu SAS. W celu przetestowania catego systemu SAS
mozna symulowacd wszystkie niedostepne urzadzenia IED.

Oprogramowanie StationScout obstuguje
wszystkie fazy projektu systemdw SAS
zgodnych z [EC 61850.
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W podsumowaniu informacji o urzadzeniu IED sg wykorzy- W widoku Smart Overview wizualizowane sa tacza komu-
stywane zrozumiate i edytowalne nazwy, a nie skréty przyjete nikacyjne i informacje o stanie urzadzen |ED oraz zasobdw
w normie IEC 61850. Informacje sg grupowane wedtug ich podstawowych. Mozna obserwowac subskrypcje GOOSE oraz
zastosowania, co pomaga inzynierowi w sledzeniu sygnatéw. wysyfanie raportow.




Od o0gotu do szczegotu

Brak potrzeby konfiguracji

Interfejs HMI (interfejs cztowiek-maszyna) podstacji wizualizuje
stan wszystkich zasobdw oraz gromadzi alarmy i ostrzezenia —
jednak podczas rozruchu i diagnostyki ten system moze by¢
niedostepny. StationScout oferuje wtasny sposdb wizuali-

zacji. Poniewaz informacje jednowierszowe nie sg dostepne

w wiekszosci plikdw technicznych IEC 61850 (SCD), OMICRON
wprowadza widok zero-liniowy.
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Przejrzysta prezentacja
w widoku zero-liniowym
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Stan ochrony i wartosci
pomiarowe

Przejrzyste podsumowanie informacji
o urzadzeniu IED

StationScout wizualizuje kazdy model danych urzadzenia

IED w nowy i innowacyjny sposob. Wszystkie informacje sa
sumowane, tftumaczone i aktualizowane o wartosci biezace.
Implementowane sg wartosci semantyczne dla ponad 150 we-
ztéw logicznych (Logical Nodes — LN) oraz ponad 200 obiektéw
danych (Data Objects — DO).
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Zbiorcze

wartosci stanu Bay Q03 protection

4 Details

Status: Ready
Vendor: Company X
Model: RELAY-0815

Serial number: AZ007)
Software version: 7.123.45

» Access points
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Proste sledzenie sygnatu

Aby odnalez¢ btedy komunikacji w systemie SAS, inzynierowie
zajmujacy sie rozruchem musza przesledzic catg droge sygnatu,
od zrédfa do kazdego z odbiornikéw. W systemach potaczonych
sprzetowo takie testowanie ,punkt-po-punkcie” jest bardzo
czasochtonne, a systemy zbudowane zgodnie z [IEC 61850

sg nawet bardziej wymagajace pod tym wzgledem. Dzieki
StationScout sledzenie sygnatéw staje sie tatwe. Propagacja
komunikatéw GOOSE oraz sygnatéw raportowych w systemie
SAS jest wizualizowana na intuicyjnym schemacie — widoku
Smart Overview.

s

Mozliwos¢ sledzenia kazdego sygnatu na ekranie widoku
0gdlnego znaczaco skraca czas diagnostyki.

Ponadto na schemacie wyswietlane sg btedy komunikacji
zarowno po stronie nadawczej, jak i po stronie odbiorczej,

co w jeszcze wiekszym stopniu ufatwia diagnostyke (btedy po
stronie odbiorczej sg pokazywane tylko wtedy, gdy urzadzenie
IED obstuguje LGOS). Natychmiast po zatadowaniu pliku
konfiguracyjnego SCL (pliku SCD) StationScout wizualizuje
wszystkie zaleznosci komunikacyjne w systemie SAS. Gdy
oprogramowanie StationScout jest podtaczone do podstacji,
informacje te sg uzupetniane o dane biezace.

OMICRON

Obserwowanie sygnatow

Gromadz sygnaty z catej stacji na pojedynczej liscie, aby komfor-
towo obserwowad i zmieniad wartosci w trakcie symulacji.
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Mozliwos¢ $ledzenia kazdego sygnatu na
ekranie widoku ogdlnego znaczaco skraca
czas diagnostyki.

& Control/LLNO.Switchgear_status04

Sledzenie sygnatéw w komu-
nikatach GOOSE i raportach,
od urzadzen pierwotnych do
subskrybentéw i terminali RTU

GOOSE is being received by subscribing IEDs.

GOOSE is not being received by subscribing IED's.
| * Subscription needs commissioning.
+ The received configuration revision '3' does not

match the configured configuration revision '1".

& Control/LLNO Switchgear_status03

Korzysci

>

Wglad w przeptywy sygnatéw w podstacji
zbudowanej zgodnie z IEC 61850

Szybsza diagnostyka btedow komunikagji
i btedéw logicznych

Symulacja brakujacych komponentéw lub
cafego systemu SAS

Mozliwos¢ ponownego wykorzystania
plandw testu podczas ponownego
uruchamiania po aktualizacjach
zabezpieczen

www.omicronenergy.com/StationScout
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Obejmowanie catego cyklu zycia systemu SAS

sprzet

v

Czytelna wizualizacja
komunikacji i przeglad stanu
systemu SAS.

Projekt, specyfikacja
i technologia

Rozpocznij od normy IEC 61850 na swo-
im biurku, sprawdzaj nowe koncepcje
lub przystosowuj istniejgce. StationScout
wizualizuje caty system i symuluje
brakujacy sprzet — w razie potrzeby moze
nawet symulowac caty system.

Testy przygotowane w fazie
projektowania pozostaja
dostepne i mozna powtarzac je
przez caty cykl zycia systemu.

Symulacja urzadzen IED
z ich wartosciami wejsciowy-
mi i wyjsciowymi.

Fabryczne testy
akceptacyjne (FAT)

Wspdtczesne systemy SAS s3 rygory-
stycznie testowane w fabrykach. Mozna
symulowac brakujace serwery (urzadze-
nia IED) oraz klientéw (SCADA lub RTU),
co umozliwia rzeczywiste testowanie
systemu od samego poczatku.

Dostep do wartosci aktu-
alizowanych w czasie
rzeczywistym za pomoca
jednego klikniecia

ceoooceoe®
Czesciowo
symulowane



v

Zabezpieczone przed v
cyberatakami potaczenie

Z siecig stacji z uzyciem

sprzetu wstrzagsoodpornego.

Terenowe badania
odbiorcze (Site Urzadzenia
Acceptance Testing - rzeczywiste
SAT) i przekazanie do
eksploatacji

Testy stacyjne na rzeczywistym sprzecie
muszg by¢ przeprowadzone co najmniej
raz. Testy poszczegdlnych punktow

w systemie SCADA (wlacznie ze wszystki-
mi szczegdtami) moga byc prowadzone
na drodze symulacji klienta, nawet bez
centrum sterowania.

Powtarzaj wczesniejsze
testy i symulacje

Ll
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Konserwacja:
aktualizacje
zabezpieczen
i testowanie

Urzadzenia IED musza by¢ aktualizowane
ze wzgledu na zwiekszone wymagania
bezpieczenstwa cybernetycznego.

Ze StationScout mozesz wykorzystac
przygotowane testy i symulowac prace
urzadzen, ktérych nie mozna wycofac z eks-
ploatacji w celu przeprowadzenia badan.
Nawet ztozone uktady logiczne mozna
ponownie testowac w fatwy sposob.

Mozna ponownie wykorzystac
utworzone wczes$niej scenariu-
sze testowe

Kto korzysta ze StationScout?

> Instytucje przeprowadzajace testy
akceptacyjne — fabryczne lub obiektowe

Eksperci zajmujacy sie uruchamianiem
systemdw SAS

Testerzy zabezpieczen

Inzynierowie zajmujacy sie komunikacja
i rozruchem

Tworcy urzadzen IED i systemow SAS

Planisci, laboratoria certyfikujace, integratorzy
systemdw, konserwatorzy SAS itp.




Symulacja i bezpieczenstwo

Symulacja wtedy, gdy jest potrzebna

W zaleznosci od etapu projektu i sytuacji badawczej niektére
zasoby mogga by¢ niedostepne podczas przeprowadzania
testow. Interfejs HMI moze by¢ niedostepny podczas przy-
gotowywania zabezpieczen lub konstruktorzy SCADA/HMI
moga potrzebowac systemdw zabezpieczen do symulowania
okreslonych komunikatéw. Ponadto podczas testéw FAT
urzadzenia pierwotne nie sg naturalnie dostepne.

StationScout oferuje mozliwos¢ symulacji, gdy jest to potrzeb-
ne — na kazdym etapie i w kazdych okolicznosciach. Mozna
symulowac brakujace urzadzenia IED, brakujgce terminale

RTU / bramy / interfejsy HMI lub inne urzadzenia, ktére nie

sg dostepne, wigcznie z symulacjg wejsc i wyjsc binarnych dla
réznych pozycji rozdzielnicy.

W tym celu mozna podfaczac urzadzenia zewnetrzne ISIO 200
z wejsciami/wyjsciami binarnymi do jednostki MBX1 z oprogra-
mowaniem StationScout.

- [Munich
|

Mozliwos¢ symulacji urzadzenia IED, SCADA/HMI i pozycji rozdzielnicy

Maksymalne bezpieczenstwo cybernetyczne
w podstacjach zgodnych z IEC 61850

W celu umozliwienia taczenia sie z siecig podstacji, przeprowa-
dzania testéw i symulowania urzadzen IED StationScout jest
dostarczany ze specjalnym zestawem testowym MBX1.

Po podtaczeniu do sieci stacyjnej zestaw ten zapewnia maksy-
malne bezpieczenstwo, niezawodnos¢ i wydajnos¢. Dlatego tez
sprzet MBX1 klasy przemystowe]j wyposazono w zaszyfrowang
pamie¢, modut kryptoprocesora (TPM) i bezpieczne oprogra-
mowanie uktadowe. Zestaw testujgcy MBX1 moze byc uzywany
razem z programami I[EDScout, StationScout, a takze przysztymi
rozwigzaniami firmy OMICRON dla testowania komunikacji

w sieciach energetycznych.

MBX1 reprezentuje licencje na oprogramowanie i moze by¢
wspotdzielony w obrebie zespotdw. Licencja IEDScout stanowi
réwniez element wszystkich pakietéw StationScout.

Dodatkowo jest dostepna wersja ze stelazem 19" — platforma
RBX1 do montazu na stelazu.

Rozbudowany i bezpieczny: zestaw testowy MBX1

Zabezpieczona przed cyberatakami, montowana na stelazu platforma RBX1



Diagnostyka i testowanie komunikacji

Przekazywanie systemdw automatyki stacyjnej do eksploatacji
to czasochtonne zadanie. Btedy w okablowaniu i konfiguracji
musza byc usuniete — nawet po zaliczeniu fabrycznego testu
akceptacyjnego (FAT).
Widok Smart Overview w programie StationScout wspomaga
inzynierédw zajmujacych sie zabezpieczeniami i kontrolg,
przedstawiajgc w formie obrazu konfiguracje pliku techniczne-
go, a takze podstacje rzeczywiste.
> (Czy zdarzenia GOOSE sa prawidtowo publikowane
i subskrybowane?
> Czy bloki kontrolne raportéw sg prawidfowo uzywane przez
brame?

> Jak jest transmitowany konkretny sygnat?

StationScout pracuje z kazda topologia sieci —
wystarczy podtaczyc go do sieci LAN podstacji:

Zdalna
konserwacja

StationScout

MBX1

sy |

Firewall

Po kliknieciu symbolu urzadzenia IED wyswietlaja sie informacje
zbiorcze przedstawiajgce szczegdtowo jego istotne funkcje.
Filtry pomagaja w wybraniu zgdanej komunikacji. Kolorowe
linie ilustruja przeptyw sygnatéw. Techniczne nazwy sygnatéw
sg czerpane z pliku SCL; gdy sg niedostepne, StationScout
generuje uzyteczne nazwy. Istnieje rowniez mozliwos¢ importu
konwencji nazewnictwa przyjetych w danym obiekcie. Ustawie-
nia, obszar roboczy i konfiguracja sg przechowywane w pliku.

Unika sie stosowania terminologii normy IEC 61850, ale dostep
do poziomu nazewnictwa IEC 61850 jest nadal mozliwy, choc
niekonieczny. Oczywiscie, dane szczegotowe, takie jak infor-
macje o blokach kontrolnych raportéw i komunikatach GOOSE
nadal sg dostepne na zyczenie.

Podstawowe zastosowania
Testowanie systemow SAS i SCADA
Testowanie logiki
Uruchomienie
Testowanie zabezpieczen
Rozwiazywanie problemow

Testowanie po aktualizacji firmware'u

Centrum stero-
wania siecig

RTU/

Bramy STACJA HMI

Il

il

IEC 61850 STACJA LAN

ﬂﬂﬂ

il

|

H

0

Pola 2
Zab.

Pola 2
Sterowanie

Pola 1
Zab.

Pola 1
Sterowanie

Rozdzielnica wysokiego napiecia

Pola N
Sterowanie

Pola N
Zab.

Pola N
Sterowanie &
Zabezpieczenie

Pola 1 Pola 2
Sterowanie & Sterowanie &
Zabezpieczenie Zabezpieczenie

Rozdzielnica sredniego napiecia
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Funkcje zwigzane z przekazywaniem do eksploatadji

Testowanie terminala RTU / bramy SCADA

Podczas uruchomienia stacji, wszystkie dane, takie jak sygnaty ostrzegawcze i wartosci pomiarowe, musza byc testowane wraz z ich
transmisjg do systemu SCADA —lokalnego i zdalnego. Ze StationScout testowanie sygnatéw SCADA mozna uprosci¢ i przyspieszy<.
StationScout moze wprowadzac wszystkie alerty, sygnaty stanu rozdzielnicy i wartosci pomiarowe poprzez symulacje urzadzen IED.
Inzynier musi tylko zweryfikowac, czy interfejs HMI i centrum sterowania wyswietlajag sygnaty prawidfowo.

Licencja Commissioning na oprogramowanie StationScout pozwala na definiowanie scenariuszy testowych. Ocenianie, pobudzanie
sygnatow i zapisywanie rezultatéw to narzedzia, ktére oferujg ogromny potencjat w zakresie oszczednosci kosztéw. Wyniki zaliczo-
nych i niezaliczonych testéw na okreslonym etapie projektu moga by¢ eksportowane i drukowane. Testy przeprowadzane podczas
uruchomienia moga by¢ powtdrzone w pdzniejszym terminie, po aktualizacjach firmware'u lub modernizacji systemu. Dzieki swoim
funkcjom symulacji, StationScout moze w szczegdlnie wysokim stopniu przyspieszyc testy FAT, w ktorych jest dostepna jedynie czes¢

systemu SAS.

W celu szybkiego utworzenia testow sygnatéw mozesz bezposrednio zaimportowac sygnaty ze swojej listy sygnatdw, a nastepnie
pozwoli¢ oprogramowaniu StationScout na utworzenie krokdw testowych dla standw tacznikdw i sygnatéw jednobitowych. Kroki
testowe dla pomiaréw mozna pdzniej dodacd recznie. Takie plany testdw mozna réwniez ponownie wykorzystywac podczas testdw

SAT w celu wizualizacji i oceny przeptywu sygnatéw IEC 61850.

Automatyczne testowanie warunkéw i logiki blokowania

Logika jest wykorzystywana do blokad, a takze w wielu innych

funkcjach automatyki stacyjnej. Testowanie takich funkcji
logicznych to kluczowy element testdw FAT i SAT. Dla przy-

spieszenia przeprowadzania testéw, StationScout umozliwia
przygotowanie scenariuszy testowych w biurze i realizacje ich

w systemie uzytkownika, z automatycznym wykonywaniem
polecen sterujacych i automatycznymi ocenami. Oceny

obejmuja sprawdzanie wartosci z weztéw logicznych, takich jak
CILO, wydawanie polecen przetaczania, a takze sprawdzanie

odpowiedzi na polecenia oraz pozycji tacznika. Niedostepne

urzadzenia moga by¢ symulowane, co umozliwia prowadzenie

testow podczas kazdej fazy projektu.
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E Signal test - Q01

» Devalls

4 Teststeps L

QBI: Switch controller position +

@ Value: Closed

@ Value: Open

@ Value: Intermediate
@ Value: Closed

Q82: Switch contraller position r

B Value: Closad

@ Value: Open

@ Value: Intermediate
@ Value: Closed

QB1: Enable Close +

@ value: False
@ Value: True

QBl: Enable Dpen r

Testowanie sygnatow

181 - Interlocking
5
!@.Test step 1/2

» Detalls.

4 Control

= EYALEL AT
QAL Switch controller
* QAT Switch contraller position
© 09500
QBY: Switch controller
L QB1: Switch controller positien

@ 09:15:00

QB2: Switch controller

- QB2: Switch controller posi
) o

QCI: Swith controller

L GCE:Switch controller position
Y A,

All control signals set.
]

1% Pauing for system respanse...

Plan testu blokad

Definiuj i wykorzystuj
plany testéw

Scenariusze testowe

sg tworzone poprzez
wybdér sygnatdéw, ktore
bedga testowane, a takze
sygnatow powigzanych.

[ m———
RO ———

ran s

Scenariusz testowy

Scenariusz testowy mozna realizowac,
powielac na inne urzadzenia IED i powtarzac.

Tworzenie testéw tylko

Testy mozna opracowac juz w fazie przygotowywania specyfi-

raz

kacji. Scenariusze testowe moga by¢ uzywane ponownie jako

szablony dla innych pél.

podczas testow FAT/SAT,

Na etapie prac konfiguracyjnych oraz
konfiguracje urzadzen IED najpraw-

dopodobniej beda uzupetniane i dostosowywane, co oznacza
réwniez aktualizowanie pliku SCL. StationScout pozwala na

ponowne importowanie
konfiguracji stacji ze
zaktualizowanego pliku
SCL, przy jednoczesnym
zachowaniu istniejgcych
scenariuszy testowych

i niestandardowych
nazw sygnatoéw.
Scenariusze testowe
mozna wymieniac
pomiedzy plikami.

pojedynczych urzadzen IED lub catej

Duplicate Test Cases 9 x

B Please select replacement IEDs below. All test cases from the IED under test
will be duplicated and added to the replacement IED. Sigaal references will
be updated accordingly.

IED under test
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Transformer in ARIDIQO2Q1
ARIDIQO2Q2
Assoclated IEDs
AA % D -
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Cancel

Powielanie scenariuszy testowych
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Informacje zwigzane z zamowieniem

StationScout skfada sie z zestawu testowego i licencji Smart Overview lub Commissioning. W przypadku korzystania z programu
na testerach sg dostepne dwie opcje: przenosny tester MBX1 lub montowana na stelazu platforma RBX1 przeznaczona do statej

instalacji w stacjach.

Licencje na oprogramowanie

Licencja Smart Overview pomaga wizualizowad w uporzadko-
wany sposéb modele danych i komunikacji w podstacjach.

Funkcje:
> Widok Smart Overview

> Widok zero-liniowy prezentuje topologie podstadji, linie
zasilajgce i pola

> Mozliwosc¢ komfortowego symulowania wielu pél lub catych
podstacji z dziesigtkami urzadzen I[ED

> Symulacja urzadzen IED
> Wykrywanie problemdéw z komunikacja

> Dotaczone oprogramowanie IEDScout

Licencje

StationScout Smart Overview na platformy (MBX)

StationScout Commissioning na platformy (MBX)

StationScout Smart Overview na platformy (RBX)

StationScout Commissioning na platformy (RBX)

Uaktualnienie

Uaktualnienie wersji IEDScout na platformy MBX/RBX do StationScout
Smart Overview

Uaktualnienie wersji IEDScout na platformy MBX/RBX do StationScout
Commissioning

Uaktualnienie wersji StationScout Smart Overview do Commissioning

Licencja Commissioning oferuje wszystkie funkcje licencji
Smart Overview i jest dostarczana wraz z dedykowanymi
rozbudowanymi funkcjami przeznaczonymi do testowania
i rozruchu systemdw SAS, zgodnie z IEC 61850.

Funkgcje:

>

>

>

Zaimplementowane funkgcje licencji Smart Overview
Tworzenie wlasnych scenariuszy testowych

Powtarzanie uprzednio utworzonych testéw

Ponowne stosowanie scenariuszy testowych dla innych pol
Dokumentacja wszystkich przeprowadzonych testow
Ocena scenariuszy testowych

Automatyczna realizacja scenariuszy testowych

Obstuga testéw sygnatéw do SCADA



Tworzymy wartosc dla Klienta poprzez ...

1SO 9001

Ce

Mozesz polegad na najwyz-
szych standardach bezpie-
czenstwa i ochrony

100%

podzespotdw te-
stera przechodzi
wszystkie testy rutynowe

Jakos¢

Chcemy, aby klienci zawsze mogli polegac

na naszych rozwigzaniach do testowania.
Dlatego nasze produkty zostaty opracowane
w oparciu o doswiadczenie, pasje i starannos¢,
nieustannie wyznaczajac przy tym przetomo-
we standardy w branzy.

Najwyzsza nieza-
wodnosc potwier—
dzona w trakcie

72A

godzin testow wygrze-
wania przed dostawa

150 9001

TOV & EMAS |§/
SO 14001

OHSAS 18001 Q/

Zgodnosc z normami
miedzynarodowymi
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Innowacyjnosé

Myslenie i dziatanie w innowacyjny sposdb sa
gteboko zakorzenione w DNA naszej firmy. Na-
sza rozbudowana koncepcja konserwacji pro-
duktéw gwarantuje, ze Twoja inwestycja zwroci
sie w diuzszej perspektywie, np. za pomoca
bezptatnych aktualizacji oprogramowania.

Potrzebuje...

... gama produktéw
dostosowana do moich
potrzeb

200

konstruktorow
dba o aktualnosc naszych
rozwigzan

Ponad

15%

naszej rocznej wartosci sprze-
dazy ponownie inwestujemy
w badania i rozwaj

Oszczedz do Q@
/0% ©

Czasu poswiecanego na
testy dzieki szablonom
i automatyzacji
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Zawsze dostepna
profesjonalna pomoc
techniczna

YLD O

oA JBEd. o~

-

Oszczedne i nieskompli-
kowane procesy napraw
i kalibracji

Tworzymy wartosc dla Klienta poprzez ...

Wsparcie

Zawsze jestesSmy przy Tobie, gdy potrzebne
jest szybkie wsparcie. Nasi wysoko wykwalifi-
kowani technicy sg zawsze dostepni. Ponadto
pomagamy zminimalizowac czas przestojow,
wynajmujac klientom sprzet do testowania z
jednego z naszych centrow serwisowych.

Urzadzenia zastepcze
umozliwiajg skrécenie
czasow przestoju

~ 25

biura na catym swiecie, z kto-
rymi mozna sie kontaktowac
i uzyskac pomoc techniczna
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Wiedza

Pozostajemy w ciggtym kontakcie z uzytkow-
nikami i ekspertami. Klienci moga korzystac

z naszej wiedzy i doswiadczenia, uzyskujac
bezptatny dostep do not aplikacyjnych i facho-
wych artykutéw. Ponadto w ramach Akademii
OMICRON oferujemy tez szerokg game szkolen
i webinariow.

kurséw i liczne szkolenia
praktyczne kazdego roku

Q. 0.0 0 QO

A D

Czeste spotkania uzytkownikow
seminaria i konferencje organi-
zowane przez OMICRON

tysigce dokumentéw
technicznych i not
aplikacyjnych

PN RLYL

Rozlegta wiedza ekspercka wy-
korzystywana podczas konsulta-
¢ji, testow i diagnostyki




OMICRON to firma miedzynarodowa, w ktdrej pracujemy z pasja nad ideami, ktdre czynia systemy elektroenerge-
tyczne bezpiecznymi i niezawodnymi. Nasze pionierskie rozwigzania sa zaprojektowane w taki sposéb, aby stawic
czota obecnym i przysztym wyzwaniom stojgcym przed branza. Zawsze doktadamy wszelkich staran, aby wspomagad
naszych klientéw: reagujemy na ich potrzeby, zapewniamy znakomite wsparcie lokalne i dzielimy sie nasza wiedza.

W obrebie grupy OMICRON badamy i opracowujemy innowacyjne technologie stosowane na wszystkich polach
w systemach elektroenergetycznych. Gdy przychodzi do testéw elektrycznych urzadzen sredniego i wysokiego na-
piecia, testowania zabezpieczen, testowania stacji cyfrowych, a takze rozwigzan w zakresie bezpieczenstwa cyber-

netycznego, klienci z catego Swiata ufajg precyzji, szybkosci i jakos¢ naszych przyjaznych dla uzytkownika rozwigzan.

Zatozona w 1984 r. firma OMICRON czerpie ze swojej gruntownej wiedzy eksperckiej w zakresie energetyki. Oddany
zespot ztozony z przeszto 900 pracownikdéw dostarcza rozwigzania, zapewniajac przy tym catodobowe wsparcie
przez caty tydzien w 25 centrach pomocy na catym Swiecie i stuzy klientom z ponad 160 krajéw.

Szczegodtowe informacje, dodatkowe publikacje oraz dane kontaktowe
naszych oddziatéw na catym swiecie mozna znalez¢ w naszej witrynie
internetowe;.
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